


LES MÉTIERS DES SERVICES À L’ÉNERGIE ET À L’ENVIRONNEMENT : 

une orientation
 concrète qui ré

pond aux attent
es des jeunes ! 

1.

2.

3.

72 % des jeunes veulen
t se sentir utiles 

et faire un métier qui a du sen
s ! 

En s'engageant d
ans ce secteur d’

activités, ils sont a
cteurs de l’enviro

nnement, 

acteurs d'avenir : 
ils ont un rôle à j

ouer dans la tran
sition énergétiqu

e et la 

préservation de 
la planète, à trav

ers les économies d’énergie, la p
roduction d'éner

gies 

locales et renouv
elables, la valoris

ation énergétiqu
e des déchets. 

Ils optimisent la consommation énergétiqu
e de nos maisons, de nos en

treprises, 

de nos industrie
s, des lieux publi

cs, de nos loisirs,
 de la culture tels

 que les hôpitaux
, 

les écoles, les sta
des de foot, les s

alles de spectacl
es… 

70 % des jeunes aimeraient être mobiles dans leur tr
avail 

et ne pas faire to
us les jours les m

êmes choses ! 

Nos métiers leur permettent d'être auto
nomes tout en restant

 connectés avec le
ur 

équipe : outils nu
mériques, mobilité, connexio

n en réseau, pilo
tage à distance...

Sur le terrain, sur
 les sites d’interv

entions et dans l
es usines, les missions allient 

technicité, service
 et relationnel ! Q

uotidiennement au contact d
u client, 

les collaborateur
s ont un rôle ess

entiel : conseil, a
ccompagnement, suivi, 

anticipation des
 besoins…

68 % des jeunes voient
 l’évolution d’un m

étier comme 

une opportunité
 et comme une source d’é

panouissement !

La branche emploie des femmes et des hommes, de tous niveau
x 

de formation et off re des 
perspectives d’év

olution. 

Issus de formation CAP au dip
lôme d'ingénieur, les

 collaborateurs s
ont accompagnés 

tout au long de l
eur vie professio

nnelle grâce à un
 apprentissage e

t une transmission 

de savoirs contin
ue pour s’adapte

r aux attentes de
s clients et aux n

ouveaux usages.
 

Face aux nouvell
es technologies 

des métiers émergent, certaines 
professions sont

 

en mutation, de nouv
elles compétences profes

sionnelles sont r
echerchées. 

Des métiers pleins d’éner
gie et un secteur d'

avenir 

avec de nombreux défi s à releve
r !



LES MÉTIERS DES SERVICES À L’ÉNERGIE ET À L’ENVIRONNEMENT : 

une orientation
 concrète qui ré

pond aux attent
es des jeunes ! 

Qui sont les profess
ionnels des servic

es 

énergie environne
ment ?

Ce sont les entre
prises qui regrou

pent les métiers de l’effi  cac
ité énergétique, d

e la performance des 

bâtiments, de la produ
ction et la valoris

ation de chaleur 
et de froid, de la 

valorisation éner
gétique des 

déchets urbains 
et du facility management (services aux

 bâtiments et aux occup
ants).  Concrètem

ent…

500 entreprises
implantées en zone

s urbaines 

ou rurales 

11 milliards d’€
de chiff re d’aff air

es global  

1 500 contrats 
en alternance / a

n

60 000 salariés

4 000 postes 
à pourvoir / an

93 % de CDI
signés dans ce se

cteur

Des professionnels 
qui interviennent

 dans de nombreux secteurs :

HABITAT ET COLLECTIVITÉS

Immeubles, écoles, co
mplexes sportifs…

SANTÉ
Hôpitaux, EHPAD

, cliniques...

ACTIVITÉS 
DE SERVICES
Bureaux, 
commerces, 
hôtels, prisons, 

musées, logisitique
...

SITES
INDUSTRIELS

Production et four
niture de chaleur e

t de froid  | Production et four
niture de vapeur, a

ir comprimé, électricité, cogé
nération 

Exploitation et maintenance des ins
tallations  | Services aux occup

ants

• USINES DE TRAITEMENT DES DÉCHETS 

• SITES INDUSTRIELS • DATA CENTERS

• STATIONS D’ÉPURATION

… constituent des s
ources de chaleur

 que l’on peut 

transformer en énergie et u
tiliser !



LE/LA TECHNICIEN(NE) : 

#Mobilité #Organisation #Maintenance

Gère et prépar
e les intervent

ions, assure 

la maintenance et l
e bon fonction

nement 

d’installations t
echniques de c

limatisation, 

de chauff age ou
 de ventilation. I

l/elle eff ectue 

des missions program
mées d’entretien

 et 

d’optimisation, et inter
vient également en 

dépannage et ré
paration.

L’ENERGY MANAGER :

#Pilotage #Analyse #Conseil 

Exerce dans un 
centre de pilota

ge, traque les 

surconsommations énergét
iques, détecte 

les causes des 
pertes d’énergie

, et promeut 

les bons com
portements. Un(e) al

lié(e) 

précieux(se) de
s entreprises et

 collectivités 

désireuses de 
réduire leurs c

oûts tout en 

préservant l’envi
ronnement ! 

 LE/LA RESPONSABLE DE CONDUITE :

#Gestion #Anticipation #Surveillance

Dans une usine d
e déchets ou un

e installation 

de production d
’énergies, il/elle 

assure le bon 

fonctionnement des installat
ions tout au long

 

de la ligne en sur
veillant les équip

ements et en 

optimisant le fl ux de m
atières dans les 

fours. 

Il/elle optimise le fonctionne
ment de l’instal-

lation (combustion, perform
ance énergétiqu

e, 

consommation de réactifs
, émissions atmos-

phériques…).

L’AUTOMATICIEN(NE) :

#Robotique #Gestion #Contrôle 

Installe, contrôle
, paramètre et entretien

t ou 

répare tout ou pa
rtie des systèmes automatisés 

et/ou robotisés a
fi n de garantir la

 disponibilité 

des installations
 et améliorer la perform

ance 

des procédés.

LE/LA CHARGÉ(E) DE CLIENTÈLE :

#Écoute #Vente #Relationnel 

Prospecte à dist
ance et sur le t

errain, déve-

loppe, conseille e
t commercialise des solu

tions 

adaptées aux be
soins des usager

s. En contact 

direct avec ses c
lients, il/elle est 

en charge de 

les accompagner et de les 
fi déliser. 

L’HOSPITALITY MANAGER : 

#Service #Interface #Bien-être

Sur des lieux de t
ravail, il/elle veill

e au bien-être 

des occupants e
t des visiteurs a

u quotidien 

en gérant les de
mandes diverses 

et variées  : 

problème de chauffage
 ou de nettoy

age, 

organisation d’u
n petit-déjeuner

, conciergerie, 

réparation de la
 climatisation d’un b

ureau… 

Il/elle supervise
 ainsi la bonne

 réalisation 

des travaux tec
hniques par les

 prestataires 

mandatés.

Faites appel à nos
 professionnels !

pour intervenir d
ans les établissem

ents scolaires, su
r les salons et les

 rencontres 

liés à l'orientation
, informer sur la réalité de

 nos métiers et donner 
envie aux jeunes

 

de choisir un sec
teur plein d'énerg

ie ! 

Pour toute demande, contactez :  

desmetierspleinsdener
gie@fedene.fr

À chaque profi l so
n métier ! 

Et plein d'autres m
étiers à découvrir 

sur :

www.formation-energie-en
vironnement.fr !
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